
INFORMACIÓN IMPORTANTE 
SOBRE SUS TARIFAS DEL AGUA 

La Mesa Directiva de Sweetwater Authority (Sweetwaater) 

llevará a cabo una audiencia pública el  

16 de diciembre de 2026, a las 5:00 p. m.  

en la Sala de la Junta Directiva de las Oficinas Administrativas 

de lSweetwater ubicadas en 505 Garrett Avenue, Chula Vista, 

California 91910, para considerar el ajuste de las tarifas 

correspondientes a los cargos por el servicio de agua. Las 

tarifas propuestas se describen en este aviso. 

Para obtener más información, visite www.sweetwater.org   

Además, ciertas propiedades estarán sujetas a un cargo separado por línea 
privada contra incendios para recuperar los costos asociados con una línea 
privada contra incendios independiente instalada en dicha propiedad. Los cargos 
separados por líneas privadas contra incendios están diseñados para recuperar 
el costo de suministrar agua en cantidades y con presiones suficientes a una 
propiedad en caso de incendio. 

Por último, la Autoridad de Agua del Condado de San Diego (SDCWA) cobra un 
cargo fijo por acceso a la infraestructura por cada medidor, el cual se transfiere y 
cobra por separado a todos los medidores. 

Todos los cargos fijos se basan en el tamaño del medidor que abastece la 
propiedad y aumentan en proporción a las demandas individuales de capacidad 
que se ejercen sobre el sistema, de acuerdo con las normas de la industria y las 
proporciones de los medidores. Debido a que una gran parte de los costos de los 
servicios públicos generalmente está relacionada con el cumplimiento de los 
requisitos de capacidad, las demandas individuales de capacidad son 
importantes para establecer tarifas equitativas para los clientes. 

CARGO VARIABLE 

El cargo variable cubre el costo de suministrar, tratar y distribuir agua 
proveniente de cualquiera de las fuentes de Sweetwater incluida el agua 
importada. El cargo variable es una tarifa volume trica que se determina 
segu n el consumo de agua de una propiedad, medido por cada cien pies 
cu bicos (HCF). Cien pies cu bicos equivalen a 748 galones de agua. 

CÓMO PRESENTAR UNA PROTESTA POR ESCRITO 

Cualquier propietario de una propiedad a la cual se propone aplicar los 
cargos por el servicio de agua, o cualquier inquilino directamente 
responsable del pago de dichos cargos (es decir, un cliente del servicio de 
agua que no sea propietario de la propiedad), puede presentar una protesta 
por escrito contra los ajustes propuestos a las tarifas de los cargos por el 
servicio de agua de Sweetwater descritos en este aviso; sin embargo, solo se 
contabilizará una protesta por cada propiedad identificada. 
 
Toda protesta por escrito deberá: (1) indicar que el propietario o inquilino de 
la propiedad identificada se opone a los ajustes de tarifas propuestos; (2) 
proporcionar la ubicación de la propiedad identificada (mediante la dirección 
postal o el número de parcela del tasador); y (3) incluir el nombre y la firma 
del propietario o inquilino que presenta la protesta. 
 
Las protestas por escrito pueden enviarse por correo o entregarse 
personalmente con la secretaria de la Mesa Directiva en Sweetwater 
Authority, 505 Garrett Avenue, Chula Vista, California 91910, o presentarse 
en la audiencia pública, siempre que se reciban antes de que concluya la 
audiencia pública. No se aceptará ninguna protesta presentada por correo 
electrónico u otros medios electrónicos. 
 
La Mesa Directiva aceptará y considerará todas las protestas por escrito, y 
escuchará y considerará todos los comentarios orales sobre los ajustes de 
tarifas propuestos durante la audiencia pública. Los comentarios orales 
realizados durante la audiencia pública no se considerarán protestas 
formales a menos que estén acompañados de una protesta por escrito. 
 
Si las protestas por escrito contra las tarifas propuestas, conforme a lo 
descrito anteriormente, no son presentadas por la mayoría de los 
propietarios o inquilinos de las propiedades identificadas sujetas a los cargos 
por el servicio de agua, la Mesa Directiva estará autorizada para adoptar los 
ajustes a las tarifas de los cargos por el servicio de agua. 
 
Si se aprueban, la Mesa Directiva estará autorizada para establecer los 
ajustes de tarifas con vigencia a partir del 1 de enero de 2027, 1 de enero de 
2028, 1 de enero de 2029, 1 de enero de 2030 y 1 de enero de 2031. 

CÓMO PRESENTAR UNA OBJECIÓN POR ESCRITO 
Por separado del procedimiento de protesta por escrito, las personas que 
deseen conservar el derecho de impugnar legalmente los ajustes propuestos 
a las tarifas del servicio de agua deberán presentar una objeción por escrito 
a más tardar a las 12:00 p. m. del 25 de noviembre de 2026. Este es un 
requisito para agotar los recursos administrativos y constituye un requisito 
legal independiente de la protesta por escrito. 
 
Para que sea válida, su objeción por escrito debe:  

1. Incluir una declaración clara de que se trata de una objeción a las tarifas 
de agua propuestas. 

GARANTIZANDO AGUA SEGURA Y CONFIABLE PARA SATISFACER 
LAS NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES 

Sweetwater Authority (Sweetwater) es una agencia pública de agua que 
suministra agua potable segura y confiable a aproximadamente 200,000 
personas en un área de servicio de 36 millas cuadradas que incluyen Bonita, 
National City y las zonas occidentales de Chula Vista. Sweetwater suministra 
agua a sus clientes a través de un complejo sistema de infraestructura que 
incluye casi 400 millas de tuberías, tres instalaciones de tratamiento, presas y 
otras instalaciones. 

El agua se obtiene de cuatro fuentes: (1) pozos de agua dulce profundos 
ubicados en National City; (2) captación de escurrimientos locales en el río 
Sweetwater, con almacenamiento posterior en la Presa Loveland, en Alpine, y en 
la Presa Sweetwater, en Spring Valley; (3) pozos de la Formación San Diego en la 
cuenca baja del río Sweetwater; y (4) la compra de agua importada suministrada 
por la Autoridad de Agua del Condado de San Diego (SDCWA) y el Distrito 
Metropolitano de Agua (MWD). 

Con el fin de continuar proporcionando un servicio de agua de alta calidad a sus 
clientes, tanto ahora como para las futuras generaciones, Sweetwater se 
esfuerza continuamente por reducir costos al máximo y aprovechar mejor sus 
activos. Sweetwater también trabaja de manera cuidadosa y estratégica para 
garantizar la estabilidad financiera en el futuro mediante el desarrollo de fuentes 
locales de agua de menor costo y la mejora de la eficiencia operativa. 

¿POR QUÉ ESTÁN CAMBIANDO LAS TARIFAS DEL AGUA? 

Sweetwater únicamente cobra a sus clientes la parte proporcional de los costos 
de proporcionar el servicio de agua. Sweetwater enfrenta presiones 
inflacionarias y aumentos en los costos relacionados con la prestación del 
servicio de agua. Además, Sweetwater compra una parte de sus suministros de 
agua a la Autoridad de Agua del Condado de San Diego (SDCWA) y al Distrito 
Metropolitano de Agua (MWD) para suministrarla a sus clientes, y las tarifas que 
Sweetwater paga por el agua adquirida de SDCWA y MWD también están 
aumentando.  

Un estudio del costo del servicio y un análisis de las tarifas del agua fueron 

realizados para Sweetwater por un consultor independiente especializado en 
tarifas de agua. El estudio determinó el costo de proporcionar el servicio de agua 
y los ingresos necesarios para mantener los niveles actuales de servicio. El 
estudio de tarifas puede consultarse en: www.sweetwater.org/ratestudy. 

Sweetwater encargó el análisis de las tarifas del agua con el propósito de 
recomendar ajustes a las tarifas que fueran suficientes para cubrir los costos 
previstos de proporcionar el servicio de agua durante los próximos cinco años y 
garantizar que los costos de Sweetwater se asignen a cada cliente de acuerdo 
con la proporción correspondiente del costo del servicio. 

CÓMO ENTENDER LAS TARIFAS DE AGUA 

Sweetwater factura a sus clientes por el servicio de agua cada dos meses 
(bimestralmente). La estructura tarifaria de Sweetwater incluye cargos fijos y 
cargos variables. Los cargos fijos y variables específicos, así como la estructura 
tarifaria aplicable a cada cliente, dependen del tipo de cliente, el tamaño del 
medidor que abastece la propiedad, el tipo de servicio recibido y la cantidad de 
agua utilizada. 

CARGO FIJO 

Sweetwater propone continuar aplicando un cargo fijo por medidor para 
recuperar los costos fijos relacionados con la prestación del servicio de agua 
potable. El cargo fijo por medidor consta de dos componentes: (1) el 
componente de capacidad y (2) el componente del cliente. 

El componente de capacidad recupera los costos asociados con el 
dimensionamiento del sistema de agua para garantizar que exista suficiente 
capacidad en el sistema para satisfacer la demanda máxima. A una categoría de 
usuarios con una proporción de demanda máxima más alta se le asigna una 
proporción correspondientemente mayor de los costos relacionados con la 
capacidad, en comparación con las categorías de clientes con proporciones de 
demanda máxima más bajas. 

El componente del cliente incluye los costos relacionados con la lectura y el 
mantenimiento de los medidores, la facturación y cobranza a los clientes, y otros 
costos relacionados con el servicio al cliente. 

 
 

 

 

Para todos los clientes, el cargo variable se divide en dos componentes: 
primero,Sweetwater aplica un cargo variable para cubrir los costos de 
Sweetwater asignados a este componente de sus tarifas; segundo, Sweetwater 
aplica un Cargo por Compra de Agua por mayoreo de SDCWA, que recupera una 
parte de la Tarifa de Suministro sin Tratamiento Municipal e Industrial, la Tarifa 
de Transporte y la Tarifa de Tratamiento de SDCWA, asociadas con el costo de 
comprar e importar, cuando sea necesario, aumentos imprevistos en el volumen 
de agua adquirido de SDCWA. 

El Cargo por Compra de Agua al por mayoreo de SDCWA genera ingresos para 
financiar el fondo de estabilización de tarifas de Sweetwater, que se utilizará 
para compensar los efectos que la reducción del suministro local de agua tenga 
sobre las tarifas cuando sea necesario adquirir suministros adicionales de agua 
de SDCWA. 

El cargo variable específico y la estructura tarifaria dependen del tipo de 
cliente atendido, con base en un análisis de las características de 
consumo compartidas y los patrones de demanda. Los clientes 
residenciales unifamiliares están sujetos a una estructura tarifaria por 
niveles, que establece tarifas progresivamente más altas según el nivel 
de consumo, para reflejar los costos incrementales asociados con un 
mayor consumo de agua. Se propone que todos los demás clientes estén 
sujetos a una tarifa uniforme, como se describe con mayor detalle a 
continuación. 

2. Proporcionar el nombre del propietario 
registrado o del cliente registrado. 

3. Identificar la propiedad afectada mediante el 
número de parcela del tasador o la dirección 
del servicio. 

4. Incluir una explicación de por qué considera 
que las tarifas de agua propuestas son 
ilegales. La explicación debe ser lo 
suficientemente detallada para permitir que 
Sweetwater determine si es necesario realizar 
algún cambio en las tarifas propuestas. Una 
declaración que indique que las tarifas son demasiado altas no es 
suficiente para constituir una objeción legal válida. Del mismo modo, 
una declaración de que las tarifas son ilegales porque infringen la 
Proposición 218, sin información adicional que permita que Sweetwater 
determine si es necesario realizar algún cambio en las tarifas, no es 
suficiente para constituir una objeción legal válida. 

5. Incluir la firma del propietario registrado o del cliente registrado 
correspondiente a la propiedad identificada. 

 
Para que sean válidas, todas las objeciones por escrito deben incluir la 
información indicada anteriormente y ser recibidas por la secretaria de la 
Mesa Directiva a más tardar a las 12:00 p. m. del 25 de noviembre de 2026, 
por correo o en persona en 505 Garrett Avenue, Chula Vista, California 
91910. No presentar una objeción a tiempo que cumpla con los requisitos 
descritos anteriormente resultará en la pérdida de cualquier derecho a 
impugnar los cargos por el servicio de agua mediante un procedimiento 
legal. 
 
Antes de que concluya la audiencia pública, la Junta Directiva considerará y 
responderá por escrito a cualquier objeción válida presentada por escrito 
dentro del plazo establecido. Las respuestas de la Autoridad explicarán la 
base sustantiva para mantener o modificar las tarifas de agua propuestas en 
respuesta a la objeción por escrito y, cuando corresponda, los fundamentos 
para no realizar ninguna modificación en respuesta a la objeción. 
 
La justificación por escrito de las tarifas propuestas (es decir, los documentos 
que respaldan los ajustes y aumentos de tarifas) está disponible para su 
consulta en línea en www.sweetwater.org/ratestudy y en la oficina del 
Secretario de la Junta Directiva, de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. 
 
Las tarifas de agua propuestas están sujetas a la Sección 53759 del Código de 
Gobierno. Por la presente, se le notifica que cualquier acción o 
procedimiento judicial para impugnar, revisar, dejar sin efecto, anular, 
validar o invalidar la adopción de las tarifas de agua propuestas por la Junta 
Directiva deberá iniciarse dentro de los 120 días siguientes a la fecha de 
entrada en vigor o a la fecha de aprobación, adopción o aprobación final de 
la ordenanza o resolución mediante la cual se adopten las tarifas de agua, lo 
que ocurra más tarde. 

http://www.sweetwater.org/ratestudy
http://www.sweetwater.org/455/Agendas-Minutes


TARIFAS DE AGUA PROPUESTAS 

CARGOS FIJOS PROPUESTOS 
Tabla A Muestra los cargos fijos bimestrales actuales y propuestos por 
Sweetwater. Un medidor de 5/8 de pulgada es el tamaño típico de medidor para 
una propiedad residencial unifamiliar. 
 

CARGOS VARIABLES PROPUESTOS POR NIVELES PARA CLIENTES 
RESIDENCIALES UNIFAMILIARES 
Con base en el análisis de datos específicos de Sweetwater, los clientes 
residenciales unifamiliares presentan patrones de demanda de consumo de agua 
similares. Por lo tanto, históricamente Sweetwater ha asignado los costos que se 
recuperan mediante cargos variables a los clientes residenciales unifamiliares en 
función de niveles de consumo, con el fin de trasladar los costos asociados con 
niveles más altos de consumo de agua a los usuarios que consumen mayores 
cantidades de agua. El cargo variable propuesto por el consumo de agua consta 
de tres niveles, que aplican tarifas más altas por cada HCF de agua consumida a 
medida que aumenta el nivel de consumo. Las tarifas dentro de cada nivel están 
diseñadas para asignar proporcionalmente los costos incrementales más altos de 
proporcionar el servicio a aquellos cuyo consumo de agua genera mayores 
demandas y cargas sobre el sistema de agua y los recursos hídricos de 
Sweetwater y, por lo tanto, genera costos adicionales para Sweetwater por la 
prestación del servicio de agua. 
 
Con base en los patrones actuales de consumo de agua, Sweetwater propone 
cobrar el monto por cada HCF consumido correspondiente a cada nivel en Tabla 
B Nota: HCF = cien pies cúbicos o 748 galones de agua. 
 

CARGOS VARIABLES PROPUESTOS PARA TODAS LAS DEMÁS 
CATEGORÍAS DE CLIENTES 
Tabla C Presenta las tarifas variables para todas las categorías de clientes, 
excepto la categoría residencial unifamiliar. 
 

CARGO VARIABLE PROPUESTO POR LA COMPRA DE AGUA AL 
MAYOREO 

SU OPORTUNIDAD DE 
PARTICIPAR 

Después de leer la información contenida en 
este documento, es posible que desee 
compartir sus comentarios con la Mesa 
Directiva de Sweetwater. A continuación, se 
presentan varias maneras en las que puede 
participar. 
 

VISITE NUESTRO SITIO WEB 

El estudio del costo del servicio y más 
información sobre los cambios propuestos 
están disponibles para su consulta en nuestro 
sitio web.: www.sweetwater.org/ratestudy 
 

CONTÁCTENOS 

Si tiene alguna pregunta sobre los cambios 
propuestos, puede comunicarse con el 
personal de Sweetwater Authority de las 
siguientes maneras:: 

• Sitio Web: Visite www.sweetwater.org/
contactus y enviarnos un mensaje a 
través de nuestro sitio web 

• Telefono: Llame al (619) 420-1413 - 
Estamos disponibles para responder sus 
preguntas durante nuestro horario 
habitual de atención (de lunes a viernes, 
de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.). 

 

ASISTA A LA AUDIENCIA PÚBLICA 

Miembros del público están invitados a asistir a la 
audiencia pública sobre los cambios propuestos a 
las tarifas. La audiencia pública se llevará a cabo el 
miércoles 16 de diciembre de 2026, a las 5:00 p. 
m., de manera presencial y a través de Zoom. 
Durante la audiencia, todos los miembros del 
público tendrán la oportunidad de presentar 
comentarios sobre el ajuste de tarifas propuesto; 
sin embargo, únicamente las protestas por escrito 
se contabilizarán para determinar si existe una 
protesta mayoritaria. Las protestas por escrito 
podrán entregarse en persona hasta que concluya 
la audiencia pública. 

Tabla D presenta las tarifas variables para todas las categorías de clientes 
correspondientes al Cargo por Compra de Agua por mayoreo de SDCWA. 
Nota: El Cargo por Compra de Agua al por mayoreo representa el costo máximo 
previsto y, por lo tanto, la tarifa máxima. A medida que Sweetwater determine 
sus necesidades futuras de compra de agua, la tarifa podrá reducirse en caso de 
que no sea necesario aplicar la tarifa máxima para las compras de agua por 
mayoreo. 

 CARGOS PROPUESTOS DE SDCWA Y MWD Y, 
CARGOS TRANSFERIDOS POR SWEETWATER 

Sweetwater compra indirectamente agua por mayoreo de MWD a 
través de SDCWA. Independientemente de la cantidad de agua que se 
compre a SDCWA, SDCWA aplica a Sweetwater: (1) un Cargo por 
Acceso a la Infraestructura (IAC); (2) un Cargo por Servicio al Cliente 
(CSC); (3) un Cargo por Almacenamiento de Emergencia (ESC); (4) un 
Cargo por Confiabilidad del Suministro (SRC); y (5) un Cargo por 
Transporte. 
 
El IAC es un cargo fijo que se determina según el tamaño del medidor y 
se aplica a Sweetwater como una fuente adicional de ingresos para 
SDCWA, con el fin de proporcionar una mayor cobertura para los 
costos fijos proyectados de SDCWA. El CSC se aplica a Sweetwater 
como una asignación de los costos de SDCWA relacionados con el 
servicio al cliente. El ESC se aplica a Sweetwater como una asignación 
de los costos de SDCWA correspondientes a su programa de 
almacenamiento de agua de emergencia y de agua de reserva, 
destinado a proporcionar suficiente agua a la región en caso de una 
emergencia. El SRC se aplica a Sweetwater como una asignación de los 

costos de SDCWA para mantener suministros de agua confiables. El ESC, el SRC y el Cargo 
por Transporte se determinan con base en un promedio de varios años de la cantidad de 
agua comprada por la Autoridad a SDCWA. 
 
MWD aplica a Sweetwater un Cargo por Capacidad (MWD-CC y, junto con el MWD-RTS, 
los Cargos Transferidos de MWD). El MWD-RTS se aplica a Sweetwater como una 
asignación de los costos de MWD para proporcionar capacidad para satisfacer la 
demanda máxima dentro del sistema de distribución de MWD. El MWD-CC se aplica a 
Sweetwater como una asignación de los costos de MWD asociados con la capacidad de 
conducción de reserva y para satisfacer la demanda máxima, así como con la capacidad 
de almacenamiento de emergencia del sistema. Estos cargos de MWD se determinan con 
base en promedios de varios años de la cantidad de agua comprada por Sweetwater a 
SDCWA. 
 
Sweetwater propone transferir el IAC de SDCWA a los clientes según el tamaño del 
medidor. Asimismo, Sweetwater propone transferir los demás Cargos Transferidos de 
SDCWA y los Cargos Transferidos de MWD por cada HCF de agua utilizada. Los montos 
máximos de dichas tarifas transferidas se establecen en la Tabla E, que se propone que 
entre en vigor el 1 de enero de 2027. 
 
Sweetwater anticipa que MWD y SDCWA aumentarán en el futuro los Cargos Transferidos 
de MWD y los Cargos Transferidos de SDCWA, y propone autorizar la transferencia 
automática de cualquier aumento futuro a los clientes. Si se aprueba, la Junta Directiva 
podrá implementar cualquier aumento de los Cargos Transferidos de MWD y de SDCWA 
durante el período de cuatro años que comienza el 1 de enero de 2028 y termina el 31 de 
diciembre de 2031, siempre que: (1) cualquier aumento en las tarifas de los Cargos 
Transferidos de MWD o de SDCWA descritos anteriormente no exceda el 10 por ciento 
anual; (2) en ningún caso las tarifas aumenten más allá del costo de proporcionar el 
servicio de agua; y (3) Sweetwater proporcione a todos los clientes un aviso por escrito 
con al menos 30 días de anticipación antes de implementar cualquier ajuste a los Cargos 
Transferidos de MWD o SDCWA. 

 

 
 

http://www.sweetwater.org/ratestudy
http://www.sweetwater.org/contactus
http://www.sweetwater.org/contactus

