
PROVIDING SAFE, RELIABLE WATER

505 Garrett Avenue, Chula Vista, CA 91910   •   (619) 420-1413   •   www.sweetwater.org
Office Hours: 8:00 am - 5:00 pm, Monday - Friday

To report emergencies, leaks, or suspicious activities at water facilities, call (619) 420-1413 (24 hours)

We’re hiring! Apply today at www.sweetwater.org/jobs

SPRING 2024

SPRING TIPS FOR GREEN GARDENS  
Spring is almost here, and folks who enjoy gardens and care 
for the environment are gearing up to beautify their outdoor 
spaces. Sweetwater Authority (Authority) is eager to assist 
by promoting eco-friendly gardening practices and offering 
incentives for water conservation. Despite recent rains, it’s 
crucial to remain mindful of water usage. Implementing smart 
gardening techniques can reduce water consumption and 
contribute to preserving this vital resource. Here are some easy 
tips to conserve water and save money this spring:

Check Your Watering System

Ensure your hoses and sprinklers 
function properly. Look for leaks, 
damage, or areas with runoff. 

Adjust Your Sprinklers

Set your sprinkler system to water 
appropriately based on timing and 
quantity. Factor in the weather to 
determine your garden’s water 
requirements. Some systems 
offer adjustable settings for water 
conservation.

GARDENING RESOURCES
Learn More

If you want to save water in your garden, enhance your yard, or 
need help with your watering system, our partner agency “San 
Diego County Water Authority” offers free workshops online 
and in person. These workshops provide ideas and assistance to 
make your yard beautiful while conserving water.

www.sdcwa.org/your-water/conservation/classes.

Save more with water-efficiency rebates

The Authority offers a wide range 
of rebates and resources that help 
customers use water efficiently and 
save money.

Visit www.sweetwater.org/Rebates 
for a list of eligible fixtures and 
purchases. 

FRAUD PREVENTION  
Residents should be alert if someone claims to 
work for the Authority and comes to their 
home unexpectedly with false claims. 
These people might use tactics like 
saying they need to test your water 
or trick you to buy certain water 
treatment products. 

It’s best for residents to say “no” to 
letting them in or talking to them. Authority 
employees travel in cars with official markings 
and carry ID badges.

Contact the Authority if you have questions at: (619) 420-1413.

STAY IN THE LOOP
Follow us on Instagram for the 
latest news, offers, and helpful 
content to enrich your gardening 
journey. Authority customers 
have a chance to win a gardening 
kit by following us on Instagram– 
it’s our way of saying thank you! 
Weekly winners will be selected, 
so don’t miss out!
Instagram @sweetwaterauthority

WE WANT YOUR PARTICIPATION
Join our Community Advisory Work Group! 
It’s a chance for you to learn about and share 
your ideas on new projects and plans at the 
Authority. Your input helps us improve water 
services and infrastructure in our community.

The group meets on the fourth Tuesday of every 
month and is open to residents, ratepayers, 
property owners, and members of the local 
business community. 

We want your participation to make our community better!

Visit www.sweetwater.org/workgroup for details and to RSVP.
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PROPORCIONANDO AGUA SEGURA Y CONFIABLE 

505 Garrett Avenue, Chula Vista, CA 91910   •   (619) 420-1413   •   www.sweetwater.org
Horario de Oficina: 8:00 am to 5:00 pm lunes - viernes

Para reportar emergencias, goteras o actividades sospechosas en las instalaciones de agua llamen al (619) 420-1413

¡Estamos contratando personal! Aplique hoy mismo en www.sweetwater.org/jobs. 

PRIMAVERA 2024

CONSEJOS PRIMAVERALES PARA EL JARDÍN   
La primavera casi está aquí y las personas amantes de los jardines 
se preparan para arreglar sus espacios al aire libre. Sweetwater 
Authority (Sweetwater) quiere ayudar promoviendo prácticas de 
jardinería ecológicas y ofreciendo incentivos para la conservación 
del agua. A pesar de las recientes lluvias, es fundamental tener en 
cuenta el uso del agua. La implementación de técnicas de jardinería 
inteligentes pueden reducir el consumo de agua y contribuir a 
preservar este recurso vital. A continuación se ofrecen algunos 
consejos sencillos para conservar agua y ahorrar dinero esta 
primavera:

Revise su sistema de riego

Asegúrese de que mangueras y 
aspersores funcionen bien. Busque 
fugas, piezas rotas o lugares donde 
pueda haber escurrimientos excesivos 
de agua.

Ajuste sus aspersores

Configure su sistema de  aspersores 
para regar adecuadamente según el 
tiempo y la cantidad. Tenga en cuenta 
el clima para determinar el estado de 
su jardín.

RECURSOS DE JARDINERIA
Aprenda más

Si desea ahorrar agua, mejorar su jardín o necesita ayuda con su 
sistema de riego, nuestra agencia afiliada “San Diego County Water 
Authority” ofrece talleres gratuitos en línea y en persona. Estos 
talleres pueden mostrarle formas de hacer que su jardín luzca 
estupendo usando menos agua.

www.sdcwa.org/your-water/conservation/classes.

Ahorre más con reembolsos por eficiencia

Sweetwater ofrece una amplia 
gama de reembolsos y recursos que 
ayudan a los clientes a utilizar el agua 
de manera eficiente y ahorrar dinero. 

Visite www.sweetwater.org/Rebates 
para obtener una lista completa de 
accesorios y rembolsos.

PREVENCIÓN DE FRAUDE  
Llamado a los residentes a estar alerta por cualquier 
individuo que se haga pasar por empleado de 
Sweetwater e inesperadamente llegue a su casa 
con promesas falsas. Estas personas pueden 
usar tácticas como decir que necesitan 
analizar su agua o engañarlo para incitarlo 
a comprar ciertos productos de tratamiento de 
agua.

Lo mejor, es que los residentes se nieguen a dejar 
entrar a cualquier extraño o a hablar con ellos. Los empleados de 
Sweetwater viajan en automóviles con marcas oficiales y estan 
siempre identificados.

Comuníquese con Sweetwater si tiene alguna duda al: (619) 420-1413.

MANTENGASE CONECTADO
Síganos en Instagram para conocer las 
últimas noticias, ofertas y contenido 
útil para enriquecer su jornada en 
jardinería. Los clientes de Sweetwater 
tienen la oportunidad de ganar un kit de 
jardinería siguiéndonos en Instagram: 
¡es nuestra forma de agradecerles!

Ganadores semanales serán 
seleccionados, ¡así que no se lo pierda!

Instagram @sweetwaterauthority

QUEREMOS SU PARTICIPACIÓN
¡Únase al grupo comunitario de asesores! Es una 
oportunidad para que usted conozca y comparta 
ideas sobre nuevos proyectos y planes en 
Sweetwater. Su opinión nos ayuda a mejorar los 
servicios de agua y la infraestructura en nuestra 
comunidad.

El grupo se reúne el cuarto martes de cada mes 
y está abierto a residentes, contribuyentes, 
propietarios y miembros de la comunidad 
empresarial local.

¡Queremos que su participación mejore nuestra comunidad!

Visite www.sweetwater.org/workgroup para obtener más detalles y para 
confirmar su asistencia.
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