
PROVIDING SAFE, RELIABLE WATER

505 Garrett Avenue, Chula Vista, CA 91910   •   (619) 420-1413   •   www.sweetwater.org
Office Hours: 8:00 am - 5:00 pm, Monday - Friday

To report emergencies, leaks, or suspicious activities at water facilities, call (619) 420-1413 (24 hours)

We’re hiring! Apply today at www.sweetwater.org/jobs

WINTER 2023

LOW INCOME HOUSEHOLD WATER 
ASSISTANCE PROGRAM
Low income households who are 
experiencing financial hardship may 
be eligible for one-time water or 
wastewater bill assistance through 
the federally funded Low Income 
Household Water Assistance Program 
(LIHWAP). For more information on 
the program, visit www.maacproject.org/lihwap.

WINTER WATERING TIPS
With cooler temperatures and typically 
more wet weather over the winter 
months, now is the time to adjust your 
landscape irrigation to help conserve 
water. Keep in mind these water-saving 
tips:
•	 Limit landscape irrigation to no more than 2 days per week 

between 6:00 pm and 9:00 am. A max of 10 minutes per 
watering station per day is recommended. 

•	 Don’t allow irrigation to create runoff to any hardscape - 
sidewalks and streets don’t need watering.

•	 Shut off all irrigation for 48 hours following rain.

WORK FOR WATER 
The Authority is actively hiring for a number of positions across 
the agency. If you’re looking to dive into a rewarding career in 
the water industry and make a difference in your community, be 
sure to check out www.sweetwater.org/jobs to apply for current 
job openings and sign up for new job alerts.

LOOKING FOR A WAY TO GET INVOLVED 
WITH WATER?
If you’re interested in learning more about 
how Sweetwater Authority (Authority) 
operates and serves the community, 
consider joining the Authority’s Citizens 
Advisory Committee. This is your chance 
to learn about your water agency and 
provide valuable feedback on issues that 
matter most to customers. 

Ready to join? Submit an interest form online at 
www.sweetwater.org/CACinterestform.

BUSINESSES CAN RECEIVE UP TO $500 FOR 
WATER EFFICIENT FIXTURE INSTALLATION 
OR REPAIR
Sweetwater Authority’s new Water Efficiency Partner Program 
helps businesses save both water and money. Businesses 
receive a free water use audit and personalized water-saving 
recommendations. Participating businesses are also eligible 
to receive up to $500 to cover installation or repair costs in 
addition to rebates that help offset the costs of new water 
efficient fixtures.

Program enrollment is easy but funding is limited! To learn more 
about the Water Efficiency Partner Program, visit 
www.sweetwater.org/wepartner or call (619) 409-6779.

HIGH SCHOOLERS: SUBMIT YOUR PHOTOS 
FOR A CHANCE TO WIN UP TO $400!
Annual Photo Contest Now Accepting Submissions 
through March 17th

The high school photo contest’s theme 
“Water in Daily Life” encourages 
students to look at the ways we interact 
with water every day at home, in school, 
outdoors, and in our community. 

All high school students living in the 
Authority’s service area are eligible to 
enter.  For details on the contest and to submit your photos, visit 
www.sweetwater.org/photocontest.
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PROPORCIONANDO AGUA SEGURA Y CONFIABLE 

505 Garrett Avenue, Chula Vista, CA 91910   •   (619) 420-1413   •   www.sweetwater.org
Horario de Oficina: 8:00 am to 5:00 pm lunes - viernes

Para reportar emergencias, goteras o actividades sospechosas en las instalaciones de agua llamen al (619) 420-1413

¡Estamos contratando personal! Aplique hoy mismo en www.sweetwater.org/jobs. 

INVIERNO 2023

PROGRAMA DE ASISTENCIA DE AGUA PARA 
HOGARES DE BAJOS INGRESOS
Los hogares de bajos ingresos que están 
experimentando dificultades financieras 
podrán ser elegibles para ayuda con una de 
sus facturas de agua o aguas residuales a 
través del Programa de Asistencia de Agua 
para Hogares de Bajos Ingresos (LIHWAP) 
financiado por el gobierno federal. Para 
obtener más información sobre el programa, 
visite www.maacproject.org/lihwap.

CONSEJOS PARA EL RIEGO EN INVIERNO
Con temperaturas más frías y un clima más 
húmedo durante los meses de invierno, 
ahora es el momento de ajustar el riego 
de su jardín para ayudar a conservar el 
agua. Tenga en cuenta estos consejos para 
ahorrar agua:
•	 Limite el riego de su jardín a no más 

de 2 días por semana entre las 6:00 
pm y las 9:00 am. Se recomienda un máximo de 10 minutos por 
estación de riego al día. 

•	 No permita que el riego se escurra sobre superficies duras que 
no ocupan agua: las aceras y las calles no necesitan ser regadas.

•	 Corte todo el riego durante 48 horas después de la lluvia.

TRABAJE PARA EL AGUA 
Sweetwater Authority está contratando activamente para una serie de 
puestos a través de la agencia. Si quiere sumergirse en una carrera 
gratificante en la industria del agua y hacer una diferencia en su 
comunidad, consulte www.sweetwater.org/jobs para aplicar a las 
ofertas de trabajo actuales y suscribirse a las nuevas alertas de trabajo.

¿BUSCA UNA FORMA DE INVOLUCRARSE CON 
EL AGUA?
Si está interesado en obtener más 
información sobre cómo Sweetwater 
Authority (Sweetwater) opera y presta 
servicios a la comunidad, considere 
unirse al Comité Asesor de Ciudadanos 
de Sweetwater. Esta es su oportunidad 
de aprender sobre su agencia de agua y 
proveer comentarios sobre los asuntos que 
más importan a los clientes. 
¿Está listo para unirse? Someta un formulario de interés en 
www.sweetwater.org/CACinterestform.

LAS EMPRESAS PUEDEN RECIBIR HASTA $500 
PARA LA INSTALACIÓN O REPARACIÓN DE 
ARTEFACTOS PARA EL USO EFICIENTE DEL AGUA
El nuevo Programa de Socios para la Eficiencia del Agua de Sweetwater 
ayuda a las empresas a ahorrar agua y dinero. Las empresas reciben 
una auditoría gratuita sobre el uso del agua y recomendaciones 
personalizadas para ahorrar. Las empresas que participan también 
pueden recibir hasta $500 para cubrir los costos de instalación o 
reparación, además de los reembolsos que ayudan a compensar los 
costos de los nuevos artefactos de uso eficiente del agua.
La inscripción al programa es fácil, pero los fondos son limitados. 
Para obtener más información sobre el Programa de Socios para la 
Eficiencia del Agua, visite www.sweetwater.org/wepartner o llame al 
(619) 409-6779.

ESTUDIANTES DE PREPARATORIA: ¡PRESENTEN 
SUS FOTOS PARA TENER LA OPORTUNIDAD 
DE GANAR HASTA $400!
El concurso anual de fotos está abierto 
hasta el 17 de marzo
La temática del concurso de fotos, “El agua 
en la vida diaria”, alienta a los estudiantes a 
observar las formas en que interactuamos 
con el agua cada día en casa, en la escuela, 
afuera y en nuestra comunidad. 
Todos los estudiantes de preparatoria que vivan en el área de servicio 
de Sweetwater pueden participar. Para obtener más información 
sobre el concurso y enviar sus fotos, visite www.sweetwater.org/
photocontest.
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